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Designacdo do projeto | Internacionaliza¢do da SEI

Cddigo do projeto | LISBOA-02-0752-FEDER-038782

Objetivo principal | Reforgar a competitividade das Pequenas e Médias Empresas
Regido de intervencdo | Lisboa

Entidade beneficiaria | SEINTERNACIONAL - Servicos Para a Educacdo Internacional, SA
Data de aprovacdo | 2018-08-21

Data de inicio | 2018-03-12

Data de conclusdo | 2022-03-11

Custo total elegivel | 329 043,00 EUR

Apoio financeiro da Unido Europeia | FEDER — 131 617,20 EUR

Objetivos

A SEl — Servicos para a Educacdo Internacional SA pretende promover a sua marca “SEI”
internacionalmente e aumentar a exportacao de servicos de alta qualidade e conhecimento. A
associacdo a educagdo e a insercdo da SElI em cadeias de valor internacionais sdo também
objetivos do projeto.

Atividades

As atividades que possibilitaram a SEl alcangar os objetivos supracitados, desenvolvidos no
ambito deste projeto, enquadram-se nas tipologias:

- Prospecdo de mercados internacionais através de estudos de mercado, para conhecer os
targets e definir o road map de acbes a implementar, consultoria especializada de apoio a
prospecdo, viagens para fomentar um contacto mais personalizado com clientes potenciais e
missdes empresariais para promover uma abordagem diferenciada a targets concretos.

- Presenca na Web/ economia digital através de investimentos no website e em acdes de
marketing digital, para aumentar a notoriedade e visibilidade da marca.

- Marketing internacional através da concecdo e producdo de suportes comunicacionais para
divulgar a marca SEl e dar a conhecer o caracter inovador do seu portefdlio de servigos.



- Introducdo de novo método de organizagdo nas praticas comerciais ou nas relagdes externas
através do software especializado de suporte a gestdao de leads e prospects internacionais e
contratacdo de dois quadros técnicos de suporte a atividade internacional.

Resultados atingidos

- Desenvolvimento de novos conteldos e materiais didaticos com o selo SEl, incluindo recursos
digitais inovadores;

- Criacdo de um Marketplace digital;

- Aumento da atividade internacional da empresa a outros PALOP e & Africa do Sul, diminuindo
o risco de negdcio e aumentado o volume de negdcios.

Exemplos ilustrativos
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